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RESUMO

O presente trabalho se propbe a avaliar a possibilidade de controle de jornada e a
possibilidade de fixacdo de horas extras em favor do empregado contratado em regime de
teletrabalho, avaliando o regime apés a promulgagdo da Lei n® 13.467/17. Para atingir o
objetivo da pesquisa far-se-4 uma analise da efetividade do teletrabalho, ap6s apresentara as
espécies de relacdo de emprego existentes no Direito do Trabalho e por fim estudar-se-4 o
regime de teletrabalho propriamente dito. O estudo serd baseado no disposto na Lei n°
13.467/17, bem como em doutrinas, artigos, jurisprudéncias e demais instrumentos de
pesquisa encontrados na internet, com os quais procurara responder ao problema monogréfico.
Com a exploragdo do assunto observou-se que conquanto tenha o legislador excluido o
teletrabalhador do sistema de controle de jornada, parece que a norma trouxe junto ao avango
um retrocesso a figura do teletrabalho, haja vista que embora tenha a legislagdo trabalhista
implantado um novo regime de emprego pautado na execucdo de servigos de maneira remota,
fora do ambiente habitual de trabalho do empregador, no qual se utiliza de tecnologias da
informacéo e da comunicacéo, retrocedeu ao desconsiderar que essas mesmas tecnologias séo
perfeitamente capazes de monitorar a jornada de trabalho realizada pelo empregado.

Palavras-chave: controle; empregado; horas extras; teletrabalho.



ABSTRACT

The present study proposes to evaluate the possibility of controlling work hours and the
possibility of setting overtime in favor of the employee hired under a teleworking regime,
evaluating the scheme after the promulgation of Law 13467/17. In order to achieve the
objective of the research, an analysis of the effectiveness of teleworking will be done, after
presenting the species of employment relationship existing in the Labor Law, and finally the
teleworking regime will be studied. The study will be based on the provisions of Law
13467/17, as well as on doctrines, articles, jurisprudence and other research instruments found
on the Internet, with which it will seek to respond to the monographic problem. With the
exploration of the subject it was observed that although the legislator excluded the teleworker
from the day control system, it seems that the norm brought with the advance a regression to
the figure of telecommuting, given that although the labor legislation implemented a new
regime of employment based on the execution of services remotely, outside the employer's
usual working environment in which information and communication technologies are used,
went back to disregard that these same technologies are perfectly capable of monitoring the
workday performed by the employee.

Keywords: control; employee; overtime; telecommuting.



LISTADE ABREVIATURAS, SIGLAS E SIMBOLOS

% - por cento

§ - paragrafo

art. — artigo

CLT — Consolidagdo das Leis do Trabalho
n° - nimero

p. — pagina



SUMARIO

LANTRODUGAD. ..ottt sttt ettt nen 10
2.DA DIFERENCIACAO DAS RELACOES DE TRABALHO E EMPREGO E DOS
PRINCIPIOS NORTEADORES DO DIREITO DO TRABALHO ........covecveeeeeeeeee . 12
2.1DA DIFERENCIACAO DAS RELACOES DE TRABALHO E EMPREGO................... 12
2.2DOS PRINCIPIOS GERAIS DO DIREITO DO TRABALHO........ccooveeveirecreseierieene 17
2.2.1 PRINCIPIO DAPROTECAOQ ......ovuiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseesess s 19
2.2.2 PRINCIPIO DA IRRENUNCIABILIDADE ........ovooveeeeeeeeeeeeeeveeeeeseeseesneeeeesnnoan 20
2.2.3 PRINCIPIO DA PRIMAZIA DA REALIDADE ........ccoooevvevieeveeeissieessessses e 21
3DA RELACAO DE EMPREGO DECORRENTE DO TELETRABALHO...........cc.coove....... 23
3.1CONSIDERACOES GERAIS ACERCA DO TELETRABALHO.........o.ovvverveerrrrreneenn. 24
3.2D0OS REFLEXOS DA ADOGCAO DO REGIME DO TELETRABALHO NAS
RELACOES EMPREGATICIAS ..ottt sesiee s ssssasses s sessassass s sesssss s 29
3.2.1 DAS VANTAGENS DO REGIME DE TELETRABALHO..........ccc.cooomrenriereerereers 30
3.2.2 DAS DESVANTAGENS DO REGIME DE TELETRABALHO .........cocoovvverrnrnnene. 32
ADA EFETIVIDADE DO TELETRABALHO .....cccooivceeecveeseceesveeesesveeeses e 35
4.1DA POSSIBILIDADE DE CONTROLE DE JORNADA NO TELETRABALHO............ 35
4.2DA POSSIBILIDADE DE EVENTUAL FIXACAO DE HORAS EXTRAS EM FAVOR
DO EMPREGADO ......ooviteveeieceiesissses s 38

4.3 DO ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL ACERCA DA POSSIBILIDADE DE
CONTROLE DE JORNADA E FIXACAO DE HORAS EXTRAS NO TELETRABALHO 42
431 ANALISE DA DECISAO EM RECURSO ORDINARIO N° 0010132-

05.2016.5.03.0178 ..ot 42
432 ANALISE DA DECISAO EM RECURSO ORDINARIO N° 0012112-
43.2015.5.15.0005 ......coiiiiiii 43

S5CONSIDERAGOES FINAIS ..ottt 46



10

1. INTRODUCAO

O teletrabalho decorre do exercicio de atividades empregaticias fora do ambiente
da estrutura fisica da empresa mediante o auxilio de meios tecnoldgicos, tal regime embora j&
fosse reconhecido informalmente no mercado de trabalho passou a ter respaldo legal com a
promulgacdo da Lei n°® 13.467/17. Apesar do avanco o legislador excluiu o teletrabalhador do
controle de jornada deixando-o em situacdo de vulnerabilidade frente a préaticas abusivas do
empregador, que pode vir a obriga-lo a trabalhar de forma ininterrupta.

A escolha do tema se justifica pela busca do conhecimento de forma mais
pormenorizada acerca dos dispositivos que tratam da relacdo de emprego decorrente do
teletrabalho. O instituto decorre dos avancos da tecnologia e requer estudo mais singularizado,
reivindicando interpretacbes dos tribunais quanto a extensdo do controle de jornada e
possibilidade de fixag&o de horas extras, nessa modalidade de relagdo de emprego.

Isto posto, o presente trabalho propGe-se a explorar a efetividade do teletrabalho
por meio do estudo da possibilidade de controle de jornada e fixacdo de horas extras em
beneficio do trabalhador. Com isso buscar-se-4 resposta ao seguinte problema: Ha
possibilidade de controle de jornada e pagamento de horas extras ao empregado contratado
em regime de teletrabalho?

Objetiva-se de modo geral avaliar a efetividade do teletrabalho, com enfoque no
estudo da possibilidade de controle de jornada e pagamento de horas extras ao empregado, e
de modo especifico apresentar as espécies de relacdo de empregos existentes do Direito do
Trabalho apés a promulgacdo da Lei n° 13.467/17, estudar o regime de teletrabalho
propriamente dito e, por fim, verificar a possibilidade de controle de jornada e fixacdo de
horas extras no regime de teletrabalho.

Para atingir o intento da pesquisa o trabalho sera dividido em trés partes, na
primeira parte ird diferenciar relagdo de trabalho de relagcdo de emprego, bem como explorar
os principios aplicaveis no Direito do Trabalho. Com isso sera possivel compreender que no
Direito do Trabalho hd uma série de principios que podem ser invocados pelo teletrabalhador,
para ver assegurados os seus direitos.

Na segunda parte da pesquisa ird avaliar a relagdo de emprego decorrente do
teletrabalho, mediante a exposi¢do de consideragdes gerais acerca da relagdo e a verificagdo

das vantagens e desvantagens do regime. Nessa etapa da pesquisa ird verificar que a relagdo
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de emprego decorrente do teletrabalho é marcada pela execugdo de servigos fora da estrutura
fisica mantida pelo empregador e se concretiza com o auxilio de tecnologias da informacéo e
da comunicagdo. Indubitavelmente o novo método de contratacdo possui diversas vantagens,
especialmente pelo fato de ndo ser necessario o deslocamento do profissional para as unidades
empresariais que podem ser distantes, contudo, é certa a existéncia de desvantagens advindas
da adocéo do regime.

Por fim, no terceiro e ultimo capitulo serd considerada a efetividade do
teletrabalho, propondo-se a demonstrar a possibilidade de controle de jornada no teletrabalho
com consequente possibilidade de eventual fixagdo de horas extras em favor do empregado.
Esse item é 0 pice da pesquisa, ja que nesse momento sera possivel responder a problemética
da monografia, verificando se mesmo com a exclusdo legal dos teletrabalhadores do controle
de jornada, é possivel efetivar o controle remoto da carga horaria praticada e com isso
beneficiar-se com o pagamento de horas extras.

Utilizar-se-4 no presente trabalho de pesquisa documental e bibliografica,
sustentadas no estudo de doutrinas, especialmente das obras de Carla Tereza Martins Romar,
Renato Saraiva e Rafael Tonassi Souto, Mauricio Godinho Delgado, Luciano Viveiros e
Carlos Henrique Bezerra Leite, artigos, revistas sobre direito do trabalho e outros documentos
ja publicados que podem ser localizados em sites da internet, bem como em leis, acérdaos e
pareceres, especialmente aqueles decorrentes de decisdes dos Tribunais Regionais do

Trabalho Brasileiros.
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2 DA DIFERENCIAGCAO DAS RELAGOES DE TRABALHO E EMPREGO E
DOS PRINCIPIOS NORTEADORES DO DIREITO DO TRABALHO

Nesta secdo sera estudado de forma clara e objetiva a diferenca conceitual entre as
relagBes de trabalho e de emprego, apresentando os requisitos necessarios para configuragéo
de cada relagdo. Apoés, apresentard os principios norteadores do Direito do Trabalho, com
detalhamento mais aprofundado daqueles relacionados ao tema objeto da pesquisa.

Com as discussdes apresentadas no presente feito, serd capaz de identificar a qual
tipo de relagdo (trabalho ou emprego) o teletrabalho pertence, bem como entender quais séo
os principios do Direito do Trabalho, que ganham forga quando se trata de teletrabalho e que
auxiliardo o interprete no momento da aplicagdo da norma, estudo que contribui no alcance de
resposta ao problema da monografia, haja vista que a exposicéo de nocdes gerais, contribuira
para o entendimento das particularidades do teletrabalho.

Para o alcance dos objetivos do presente tdpico, se utilizara de pesquisa
documental e bibliogréafica, que se satisfazem com o acesso a doutrinas, das quais destacam-se
as obras de Carla Tereza Martins Romar, Renato Saraiva e Rafael Tonassi Souto, Mauricio
Godinho Delgado, Luciano Viveiros e Carlos Henrique Bezerra Leite, artigos e demais
observando-se especialmente as disposi¢des contidas na Consolidacédo das Leis do Trabalho.

Isto posto, iniciaréa a exibi¢cdo com a apresentacéo das diferengas existentes entre
as relagdes de trabalho e de emprego, posteriormente, apresentard os principios gerais do
direito do trabalhado, dando énfase aqueles que séo importantes para a solugdo do problema

monografico.

2.1 DADIFERENCIAGAO DAS RELACOES DE TRABALHO E EMPREGO

Este item pretende esclarecer as diferengas das relagdes de trabalho e emprego,
mediante a conceituacao e requisitos especificos para a configuracdo de cada uma delas. Para
tanto se utilizard de pesquisa bibliografica por meio da pesquisa a doutrinas e artigos ja
publicados sobre o assunto e pesquisa documental mediante a consulta a leis, especialmente a
CLT com alteragdes introduzidas pela Lei n® 13.467/17.

A distingdo entre relagdo de trabalho e relacdo de emprego, é de grande
importancia para a afericdo do estado juridico laboral. Como aduz Lima (1994, p.59 apud
Leite, 2018, p.147) “a caracterizagdo da relagdo de emprego assume importancia exatamente

para distincdo das demais relagdes de trabalho que reinem elementos comuns com o emprego.
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A sociedade moderna féabrica todo dia relagBes diferentes visando a descaracterizar o
emprego”.

De acordo com Filho (1995, p. 275 apud Leite, 2018, p. 146) “relacdo de trabalho
nada mais é do que a propria execucdo, a realizagdo do contrato em suas manifestacdes
concretas e reais. Mesmo no caso de manutencdo da relacdo, contra a vontade de uma das
partes (sucessdo, reintegracdo), houve prévio contrato ou consentimento anterior”.

Como sugere o doutrinador a relacéo de trabalho nada mais é do que a execugdo
de determinado servico, formalizado por contrato onde se expressam as manifestacfes
concretas e reais dos envolvidos. Nesse sentido, Migliora (2015, p. 29) conceitua a relagdo de

trabalho como:

[...] aguela que envolve um alguém que necessita de determinado servico e
outro alguém que ira prestar o servico de que o outro necessita. Nas relacdes
de trabalho modernas, existem diversas espécies de prestacdo de servico.
Cada uma delas € regida de uma forma especial, como, por exemplo, o
colaborador em obra social, o estagiario, o sindico e o socio.

Assim a relagcdo de emprego, envolve duas partes, de um lado o empregador,
pessoa fisica ou juridica, que necessita de mao de obra para a execugdo de determinado
servico e de outro lado o empregado, considerado a pessoa subordinada a primeira capaz de
satisfazer as necessidades externadas. Romar (2018) leciona que a relacdo de trabalho é um
género, do qual sdo espécies o trabalho autbnomo e o trabalho temporério, voluntario,
estagiario, e pequeno empreiteiro e as cooperativas de mdo de obra, a terceirizagdo de
servicos e o contrato de trabalho por equipe.

Ao contréario da relagdo de trabalho, que é genérica e que se refere a todas as
relagOes juridicas fundadas em uma obrigacdo de fazer consubstanciada no trabalho humano,
a relagdo de emprego, embora também tenha por fundamento o trabalho humano, é especifica,
possuindo atributos prdprios que a divergem das demais formas de prestacdo de servigo. A
relagdo de trabalho é, deste modo, género, que tem, entre uma de suas espécies, a relagéo de
trabalho.

Antes de abordar os requisitos para a configuracdo da relagdo de emprego,
necessario esclarecer quem pode ser considerado empregador e quem pode ser considerado
empregado. O conceito de empregado estd previsto expressamente na CLT (BRASIL, 1943)

em seu art. 2°:

Art. 2°. Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
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assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servico.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relagdo de
emprego, 0s profissionais liberais, as instituigdes de beneficéncia, as
associagOes recreativas ou outras instituices sem fins lucrativos, que
admitirem trabalhadores como empregados.

Extrai-se do art. 2° da lei trabalhista que serd considerado empregador aquele que
de forma individual ou coletiva assume os riscos da atividade econdmica desenvolvida, ao
tempo em que admite e dirige a prestacdo pessoal de servigos. O art. 3° (BRASIL, 1943)
considera, por sua vez, 0 que seja empregado, entendendo ser qualquer pessoa fisica que
preste servicos de natureza ndo eventual ao empregador, sob a dependéncia deste e mediante
remuneragdo, inexistindo distingdes entre a espécie de emprego e a condigdo do empregador,
nem entre trabalho intelectual, técnico e manual.

Para Romar (2018) relacdo de emprego é a relacdo juridica que tem como fato
social original o trabalho subordinado, onde o empregado tem o dever de prestar seu trabalho
com pessoalidade, mediante remuneracdo, e que tem como disciplina juridica o conjunto
humano ndo eventual e de normas que compdem o Direito do Trabalho. Ha uma diferenca
entre a relacdo de emprego onde o vinculo juridico é estabelecido entre empregado e
empregador e é regulado pelas normas juridicas trabalhistas tem que estar expresso em lei.

Segundo Leite (2018) a relagdo de emprego ocupa-se em um tipo especifico da
atividade humana, caracterizado pela subordinagdo do empregado ao empregador, com
respaldo no artigo 2° e 3° da CLT. Além da subordinagdo para a comprovagdo de vinculo
empregaticio é necessario a coexisténcia dos seguintes elementos: alteridade, pessoalidade,
onerosidade e ndo eventualidade. Abordaremos com mais clareza cada um deles, sendo que a
auséncia de qualquer desses requisitos importa na descaracterizagdo de relacdo de emprego.

A CLT, mostra somente 0s riscos empresariais, mas Delgado (2017) indica que a
regra de assuncdo dos riscos pelo empregador leva a impossibilidade de distribuicdo dos
prejuizos advindos da atividade ou perdas aos empregados, embora verificados prejuizos reais
ao empreendimento do empregador. A mesma regra, leva a vedagdo de desconto nos salérios
do empregado, excetuadas as hip6teses previstas em lei.

O requisito da alteridade indica, portanto, que o empregador possui total
responsabilidade pelos riscos decorrentes do contrato de trabalho, assumindo todos os dnus da
atividade. Assim como a propria expressdo indica, a alteridade € a responsabilidade de uma

das partes.
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Pelo requisito da subordinacdo, tem-se a existéncia de duas partes em um contrato
de trabalho, o empregador e o empregado, nesta linha o empregado é a pessoa que recebe
ordens e estd subordinado, seja a subordinagcdo econémica, técnica, hierdrquica, juridica ou
social. O empregado deve desse modo prestar os servicos com todos os cuidados devidos e
obedecer as ordens constantes do empregador, além de cumprir os horarios e metas
estabelecidas por este e inseridas no contrato de trabalho.

Para Delgado (2013) a caracterizacdo da subordinacdo consiste na sujei¢do
juridica do empregado derivada de contrato de trabalho, onde este se compromete a seguir as
ordens do empregador e realizar o servigo conforme determinado. H4, dessa maneira, uma
hierarquia derivada do contrato de trabalho, onde o empregador é a autoridade de quem
decorre o poder de comando e 0 empregado que se sujeita as ordens do primeiro.

Leite (2018) acrescenta que ha quem sustente que a subordinacdo decorre de uma
situacdo de dependéncia do empregado para com o empregador. Todavia, ndo se pode
considerar o empregado um dependente do empregador, haja vista que é a sua atividade
laboral seja ela fisica, mental ou intelectual que esta sujeita a regulacao.

Isto posto, em um contrato de trabalho devera haver a subordinagdo de uma das
partes para a consumacao da relagdo de emprego, onde uma das pessoas do negdcio juridico
ditara as ordens e outro as obedecera. O poder de comandar a parte considerada inferior é um
atributo essencial para a configuragdo do vinculo de emprego. Alerta-se que a prestacdo de
servicos fora das dependéncias da empresa ndo descaracteriza o requisito da subordinacao, ja
que mesmo remotamente o empregado continua recebendo ordem e cumprindo as metas
estabelecidas pelo empregador.

O empregado que contratado nega-se a cumprir as ordens do empregador, e
portanto, afronta o requisito da subordinagdo, estara sujeito a varias formas de puni¢do, seja
por meio de adverténcia verbal ou escrita, suspensdo ou demissdo com ou sem justa causa.

A relacdo de emprego é pessoal (requisito da pessoalidade) pois o trabalhador
presta pessoalmente os servigos. Para Leite (2018) o empregado deve prestar pessoalmente o
trabalho e somente em casos excepcionais, com o consentimento, tacito ou expresso do
empregador podera ser substituido. O contrato de trabalho gera direitos e obrigacGes e
devidamente ajustada a funcdo de determinada pessoa, ndo pode esta, por sua iniciativa, fazer-
se substituir por outra pessoa, sem 0 consentimento do empregador, salvo as previsdes
estabelecidas em lei.

Como leciona Romar (2018, p.131) o requisito da pessoalidade pressupde que o:



16

[...] empregado é um trabalhador que presta servigos pessoalmente, isto é,
ndo pode fazer -se substituir por terceiros (art. 2°, caput). Portanto, na
relagdo de emprego o trabalho prestado tem carater infungivel, pois quem
0 executa deve realiza pessoalmente, ndo podendo fazer -se substituir por
outra pessoa (salvo se, excepcionalmente, o empregador concordar).
Importante ressaltar que tal caracteristica ndo deriva simplesmente do fato de
que o prestador de servigo na relagdo de emprego é uma pessoa fisica. O
trabalho pode ser prestado por pessoa fisica, mas sem pessoalidade, pois nem
sempre o trabalhador assume obrigagdo de pessoalmente prestar o servigo. A
relagdo de emprego €, pois, uma relacdo intuitu personae, sendo tal
caracteristica derivada do fato de que neste tipo de relagdo juridica o que se
contrata ndo é o servico como resultado, mas, sim, o servico prestado
pessoalmente por alguém. O empregado obriga -se a prestar pessoalmente 0s
servigos contratados, ndo podendo, por sua iniciativa, fazer -se substituir por
terceiros. A caracteristica da pessoalidade produz efeitos ndo s6 para a
configuracdo do vinculo empregaticio e durante a execucdo do contrato de
trabalho, mas também no momento da sua prépria extin¢do, pois, em razao
da pessoalidade, a relacdo de emprego e as obrigaces a ela inerentes ndo se
transmite a herdeiros e sucessores. A morte do empregado, portanto, implica
necessariamente na extin¢ao da relacdo de emprego.

O requisito da onerosidade indica que o empregado presta o servi¢o, com intencdo
a intencdo de ser posteriormente remunerado, proporcionando-lhe condi¢des de prover sua
propria subsisténcia e a de sua familia.

O contrato de trabalho € oneroso pois indica a existéncia de obrigagdes reciprocas
entre empregado e empregador, ao primeiro compete executar Seus Servigos com
subordinacdo e eficiéncia, ao segundo, por sua vez, compete remunerar 0 empregado pelos
servigos prestados.

Segundo o doutrinador Viveiros (2018), o requisito da onerosidade se refere a
atribuicdo inicial e direta dos frutos do trabalho, compreendendo todo o resultado de um
trabalho produtivo de uma pessoa que busca atender com seu trabalho as suas necessidades e
as de sua familia.

Por fim, tem-se o requisito na ndo eventualidade, que de acordo com 0s
doutrinadores Saraiva e Souto (2018) indica a prestagdo do servico com habitualidade, de
forma continua e permanente na qual o empregado passa a integrar a cadeia produtiva da
empresa, mesmo que desempenhe uma atividade meio. Nesses termos, o requisito da ndo
eventualidade se caracteriza pela execugdo dos servicos com habitualidade, passando o
empregado a pertencer a cadeia produtiva da empresa, mesmo que 0 servigo configure uma
atividade meio.

Leite (2018, p. 150) aduz de modo complementar que:
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O contrato de trabalho exige uma prestacdo de servico de forma habitual,
constante e regular, levando-se em conta um espago de tempo ou uma tarefa
a ser cumprida. Assim, o trabalho eventual, esporadico, a principio, ndo
tipifica uma relagdo empregaticia. Geralmente, o critério da néo
eventualidade é extraido a partir da identificacdo do trabalho realizado pelo
trabalhador e atividade econdmica desenvolvida pela empresa.

Romar (2018) por sua vez, esclarece que a ndo eventualidade aponta a obrigagéo
do trabalhador em prestar os servigos de forma continua. A atividade empresarial demanda um
fluxo continuo de servigos, dessa forma é necessario 0 comprometimento do empregado para
com o empregador.

Em breve sintese, relagéo de trabalho é um termo genérico utilizado para definir a
relacdo existente entre tomador e prestador de servigos fundada na obrigacdo de fazer
consubstanciada no trabalho humano. Relagdo de emprego, por sua vez, é especifica, e para
que seja caracterizada depende de certos atributos, quais sejam, subordinacdo, alteridade,
pessoalidade, onerosidade e ndo eventualidade. Sabendo da distingdo das relagdes, analisar-

se-& por conseguinte os principios gerais do direito do trabalho.

2.2 DOS PRINCIPIOS GERAIS DO DIREITO DO TRABALHO

Devidamente apresentada a diferenciacdo conceitual das relagdes de trabalho e
emprego, este item objetiva abordar os principios que regem o Direito do Trabalho, estudo de
grande importancia para a solu¢do do problema da pesquisa, ja que com a exclusdo legal do
teletrabalhador do controle de jornada, devera se basear em outras fontes do direito para se
verificar a possibilidade de controle da jornada cumprida pelo empregado e consequente
fixacdo de horas extras a seu favor.

Conforme conceitua Harger (2001, p.16) principios sdo:

[...] normas positivadas ou implicitas no ordenamento juridico, com um grau
de generalidade e abstracdo elevado e que, em virtude disso, ndo possuem
hipdteses de aplicacdo pré-determinadas, embora exercam um papel de
preponderancia em relacdo as demais regras, que ndo podem contrarié-los,
por serem as vigas mestras do ordenamento juridico e representarem o0s
valores positivados fundamentais da sociedade.

Para o doutrinador os principios sdo considerados como normas positivadas, ou

seja, que estejam expressas nos textos de lei ou implicitas no ordenamento juridico, sendo
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soberanos em relagéo as demais regras, as quais ndo podem contraria-los, por representarem
os valores fundamentais da sociedade.

Segundo Saraiva e Souto (2018) os principios sdo de proposicdo genérica, pois
servem de fundamento e inspiracdo no momento de elaboracdo da norma, suprindo lacunas e
omissdes de lei. Exercendo, por fim, uma funcéo triplice, informativa, normativa e
interpretativa. Como assevera Saraiva, 0s principios sdo a base para a elaboragdo das leis e
auxiliam na aplicacdo desta em caso de lacunas e omissdes, ja que exercem uma funcéo
triplice de informar, normatizar e interpretar.

“No campo do direito do trabalho, os principios sdo a base, a fundamentagao, a
diretriz que deve ser seguida para a interpretacdo da norma trabalhista” ( MIGLIORA, 2015, p.
20). Consoante o disposto, na seara do direito do trabalho, os principios sdo o alicerce para a
aplicacdo da norma.

Como indica Sussekind (2000 apud Migliora, 2015) a CLT inclui os principios
entre as fontes que a Justica do Trabalho deve recorrer em caso de omissdes e lacunas no
campo das relagdes de trabalho, assim, os principios prestam o papel de iluminar o legislador
no momento de elaborar as leis e o interprete da norma no momento de aplicar as leis.

Na seara do Direito do Trabalho conta-se com os seguintes principios: principio
da protecdo, principio da irrenunciabilidade de direitos, principio da continuidade da relagéo
de emprego, principio da primazia da realidade, principio da inalterabilidade contratual e
principio da intangibilidade salarial.

Para Saraiva e Souto (2018) o principio da prote¢do consiste em conferir ao polo
mais fragil da relacéo de trabalho uma superioridade juridica destinada a tutelar os direitos do
empregado; o principio da irrenunciabilidade dos direitos torna os direitos dos trabalhadores
irrenunciaveis, indisponiveis e inderrogaveis; pelo principio da continuidade da relacdo de
emprego, a regra presumida é de que os contratos sejam pactuados por prazo indeterminado,
onde o obreiro integrard a estrutura da empresa; o principio da primazia da realidade
prescreve que a verdade real prevalecerd sobre a verdade formal; pelo principio da
inalterabilidade contratual somente podera haver alteragdo de clausulas e condigdes fixadas no
contrato de trabalho em caso de mutuo consentimento e desde que isso ndo resulte em
prejuizos ao empregado; e, principio da intangibilidade salarial que determina que via de

regra n&o pode haver redugao de salarios®.

! Acerca dos principios gerais do Direito do Trabalho, leciona Romar (2018) que a reforma trabalhista trouxe
uma significativa ampliacédo da autonomia de vontade das partes, impondo uma mitigagéo dos principios da
protecdo, da irrenunciabilidade e da inalterabilidade contratual.
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Embora os principios gerais do Direito do Trabalho ora mencionados sejam
igualmente importantes para a observancia dos direitos do trabalhador, destacam-se para a
pesquisa realizada os principios da protecdo, da irrenunciabilidade e da primazia da realidade,
0s quais possuem relagdo direta com o tema e contribuirdo sobremaneira para a solugdo da
problematica proposta. Dada a importancia dos trés principios sobrelevados, passa a analisa-

los individualmente.

2.2.1 PRINCIPIO DAPROTECAO

O primeiro dos principios a ser objeto de analise é o principio da protecao, o qual
¢ indubitavelmente um dos mais importantes do Direito do Trabalho. Entende-se que o
empregado ¢ a parte mais vulneravel em uma relagdo de emprego e por isso deve se assegurar
a igualdade juridica dos sujeitos da relagéo.

O principio da protecdo tem como proposito corrigir as desigualdades, criando
uma espécie de superioridade juridica em favor do empregado, diante de sua condicdo de
hipossuficiéncia. Se subdivide em trés subprincipios, quais sejam: norma mais favoravel,

condicdo mais benéfica e in dubio pro misero/operario.

O principio do in ddbio pro operario significa dizer que sempre que houver
duvida acerca do alcance ou interpretacdo de determinada norma, ela devera
ser interpretada favoravelmente ao empregado, que seria a parte mais fragil
da relacdo de emprego. O principio da aplicagcdo da norma mais favoravel
traduz a idéia de que a norma a ser aplicada sera sempre aquela que for mais
benéfica para o trabalhador, independentemente de sua posigdo hierarquica.
Em termos préaticos, isto equivale a dizer que prevalecera sempre a condicdo
mais benéfica ao trabalhador, seja ela decorrente da Constituicdo Federal ou
de um regulamento interno da empresa. A condi¢do mais benéfica se
traduzira naquele que se reverter em maior beneficio para o empregado
(MEGLIORA, 2015, p.23).

Como se pode extrair das palavras do autor, o subprincipio da norma mais
favoravel € exteriorizado na aplicagio da norma mais benéfica ao empregado,
independentemente de sua posicao hierarquica de subordinagéo. O subprincipio da condigdo
mais benéfica se traduz na aplicagdo da condigdo que trouxer mais beneficios ao empregado.
Por fim, o subprincipio do in dubio pro misero ou in dubio pro operério indica que sempre
que houver dividas acerca da aplica¢do de determinada norma, esta devera ser interpretada

em favor do empregado.
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Segundo Romar (2018) o principio em estudo embora nédo tenha sido extinto foi
significadamente afetado pela Reforma Trabalhista. Um aspecto de grande relevancia da Lei
n° 13.467/2017 é a ampliacdo da autonomia do empregado permitindo que este negocie
diretamente com o empregador sobre diversos aspectos, como por exemplo a aplicagdo do
regime do teletrabalho. A Reforma Trabalhista se posiciona no sentido de que ao permitir a
liberdade de negociacéo do empregado com o empregador, ndo se pode considerar o primeiro
parte economicamente mais fraca as relacdo, afastando-se, assim, o conceito de
hipossuficiéncia.

Dessa maneira, embora as alteragfes introduzidas pela Lei n° 13.467/2017, ndo
tenham sido capazes de extinguir o principio da protec¢do, este foi extremamente afetado, pela
permissiva de negociagdo direta entre empregado e empregador, ja que se ele é capaz de
negociar as clausulas do seu contrato de trabalho ndo pode ser considerado parte
economicamente fraca, afastando a condicao de hipossuficiéncia do empregado.

Em termos gerais, o principio da protecdo busca equilibrar a relagdo entre
empregado e empregador, estabelecendo uma superioridade juridica do empregado

considerado a parte mais vulneravel da relagdo juridica.

2.2.2 PRINCIPIO DA IRRENUNCIABILIDADE

O segundo principio aplicadvel no Direito do Trabalho é o principio da
irrenunciabilidade, segundo o qual ndo se permite a rendncia de direitos adquiridos da relacdo
de emprego.

Como leciona Romar (2018, p. 69):

O principio da irrenunciabilidade é aceito de forma unanime na doutrina
como uma das principais bases do Direito do Trabalho e constitui -se no
reconhecimento da ndo validade do ato voluntério praticado pelo trabalhador
no sentido de abrir mdo de direito reconhecido em seu favor. Portanto, a
irrenunciabilidade, que est4 vinculada a ideia de imperatividade, isto ¢, de
indisponibilidade de direitos, diz respeito a impossibilidade de que o
trabalhador se prive voluntariamente, em carater amplo e por antecipacéo, de
direitos que lhe séo garantidos pela legislacéo trabalhista.

Como esclarece a doutrinadora o principio em aprego se constitui na ndo validade

do ato voluntério do trabalhador que abre méo de direitos trabalhistas reconhecidos em seu
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favor. Estabelece a impossibilidade de que o trabalhador renuncie voluntariamente os direitos
que lhe séo garantidos pela legislagdo trabalhista.

A interpretacdo do principio da irrenunciabilidade deve ser a mais ampla possivel,
abrangendo ndo so a privagdo total de direitos, mas tambhém a parcial, e ndo s6 a que ocorrem
com a antecedéncia a relagdo juridica, mas também as que ocorrem ap6s a extingdo da
relacdo. A aplicacdo desse principio decorre da auséncia de previsdo expressa da
irrenunciabilidade de direitos na legislacdo trabalhista, que se limita a considerar no art. 9° da
CLT nulos de pleno direito os atos destinados a impedir, fraudar ou desvirtuar a aplicagdo de
seus preceitos (ROMAR, 2018).

Assegurados a todos trabalhadores, esse principio busca uma forma de resguardar
0 empregado de possiveis desvantagens das relagbes de emprego, ja que a depender da
situacdo em que se encontre, o trabalhador esta disposto a negécios prejudiciais em prol de ser

admitido em determinado emprego.

2.2.3 PRINCIPIO DA PRIMAZIA DA REALIDADE

O terceiro e Gltimo principio aplicavel nas relagdes regidas pelo Direito do
Trabalho é o principio da primazia da realizada. Por este principio a verdade real prevalecerd
sob a formal, ou seja, havendo discrepancia entre a verdade real e a verdade emanada de
documentos, prevalecera a verdade expressada pelo trabalhador.

O fundamento do principio em estudo pode ser encontrado ndo s na obrigacao de
protecdo do trabalhador, mas também na exigéncia de boa-fé, da qual essencialmente decorre
a prevaléncia da verdade.

Para Leite (2018, p. 98):

A realidade fatica na execucédo do contrato prevalece sobre o aspecto formal
das condigdes nele avengadas. Trata-se da aplicagdo do principio da primazia
da realidade. Assim, pouco importa se ha CTPS do empregado conste que
ele percebe apenas um salario fixo, quando, em realidade, hd pagamento de
comissdes “por fora”. Além disso, o ordenamento justrabalhista considera
nulos os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar os
direitos trabalhistas (CLT, art. 9°), o que reforca a justificativa da existéncia
do principio em exame.
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Nesses termos, a realizada fatica, prevalece sobre documentos que estipulem as
condigdes do trabalho, assim ndo importa se na carteira de trabalho do empregado conste um
trabalho fixo, se na realizada ha o pagamento de comissdes ndo declaradas.

Ademais, o ordenamento juridico trabalhista consideram nulos ao atos praticados
com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar direitos trabalhistas, reforcando a
necessidade da aplicacdo do principio em exame.

Face o exposto, e considerando que a verdade real prevalecera sobre a documental
quando houver divergéncias, na sessdo seguinte abordar-se-a a relacdo a relagcdo de emprego

decorrente do teletrabalho.
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3 DA RELAGCAO DE EMPREGO DECORRENTE DO TELETRABALHO

Como verificado no capitulo anterior, relacdo de trabalho e relagdo de emprego
ndo sdo expressdes sindnimas, a primeira é género, da qual a segunda é espécie, haja vista que
para configuracdo da relacdo empregaticia exige-se a execugdo de servicos de natureza ndo
eventual por pessoa fisica, de forma pessoal, mediante subordinagdo e pagamento de salario, e
na relagdo de trabalho ndo ha necessidade da presenca cumulativa de todos esses requisitos.
Aferiu-se, por fim, que na seara do Direito do Trabalho é possivel a invocagdo dos seguintes
principios: principio da protecdo, principio da irrenunciabilidade de direitos, principio da
continuidade da relagdo de emprego, principio da primazia da realidade, principio da
inalterabilidade contratual e principio da intangibilidade salarial.

Ciente do exposto, 0 presente capitulo pretende estudar uma relagdo de emprego
especifica, qual seja, aquela advinda do regime intitulado de teletrabalho. Tal estudo é de
suma importancia para a solucdo do problema da pesquisa, isto porque, se propde a esclarecer
quais os requisitos legais para esse tipo de relacdo de emprego, e ainda, demonstrar quais
seriam as vantagens e desvantagens do regime.

A presente pesquisa sera dividida em duas fases, inicialmente realizar-se-4 uma
andlise acerca do conceito e requisitos legais para configuragdo da relagcdo empregaticia em
regime de teletrabalho, para em seguida, estabelecer as vantagens e desvantagens que podem
ser proporcionadas nesse regime de trabalho. Para atingir tal objetivo, utilizar-se-a4 de
pesquisa bibliografica, que sera realizada mediante a exploragdo do tema em doutrinas,
artigos e trabalhos ja publicados especificos na area objeto da monografia e pesquisa legal, e
na CLT.

Com tudo isso, pretende demonstrar que a prestagdo de servico em regime de
teletrabalho, configura-se como aquele realizado fora das dependéncias fisicas do empregador,
por intermédio de tecnologias da comunicagéo e da informagdo. Este regime possui beneficios
especialmente pela flexibilizagdo de horéarios de trabalho para o empregado, e reducéo dos
custos de producédo para o empregador. Entretanto, pode-se verificar também, a existéncia de
prejuizos, especialmente ao empregado, em funcdo da exclusdo do controle de jornada, e
consequente auséncia de fixacdo de horas extras em favor do trabalhador. Feitas as
consideragdes iniciais da pesquisa objeto deste capitulo, passa-se ao estudo pormenorizado do

regime em itens especificos.
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3.1 CONSIDERAGCOES GERAIS ACERCA DO TELETRABALHO

O regime de teletrabalho foi introduzido no ordenamento juridico brasileiro pela
Lei n® 13.467/17, conhecida como reforma trabalhista, e abriu novos horizontes para as
relagOes empregaticias, até entdo, embora existisse de fato, ndo tinha regulamentagao propria.
O instituto era regulado por normas gerais de direito trabalhista e justamente por isso carecia
de tutela especifica.

Dito isto, estudar o regime é ampliar o conhecimento acerca de um assunto até
entdo pouco discutido e com vérias indagacdes pendentes de respostas, especialmente quando
se fala do controle de jornada e fixagdo de horas extras, como sera discutido no capitulo
seguinte.

“As constantes mudangas geradas principalmente a partir da globalizacdo e do
avanco tecnoldgico fizeram com que as relagbes de trabalho sofressem alteragdes, sendo
necessario uma adaptagdo as exigéncias do mercado atual” (KOBAL et.al., 2009, p. 02). O
processo de globalizagdo e o avango tecnologico, auxiliaram, portanto, para que as relagdes de
trabalho também sofressem algumas mudangas, fazendo que com essas se adaptassem ao
contexto no mercado atual.

O art. 75-B, da CLT (BRASIL, 2017) determina que a relacdo fundada por meio
do regime de teletrabalho se d& pela “prestagdo de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de
comunicagao que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.

Da andlise do artigo verifica-se que a CLT cuidou de definir expressamente o que
seja teletrabalho, indicando que é proveniente da prestagdo de servigos pelo empregado, fora
das dependéncias fisicas do empregador, por meio da utilizagéo de tecnologias de informacéo

e comunicagao.

O teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em
domicilio. A razdo é simples: o teletrabalho ndo se limita ao domicilio,
podendo ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre
em ambiente virtual e, como tal, é situado no espago, ndo se alterando,
portanto, a definicdo de localidade que, no Direito do Trabalho, é
estabelecida segundo a eficacia da lei trabalhista no espaco (LEITE, 2018, p.
198).

Como define Leite, o teletrabalho é uma espécie de trabalho realizado a distancia,

de forma remota, ndo sendo necessariamente realizado no domicilio do empregado, haja vista
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gue em tese pode ser executado em qualquer lugar. Na realidade, a execucdo dos servicos se
da em ambiente virtual, e, portanto, é situado no espago. Assim, 0 empregado nao estd
limitado ao exercicio do servigo em determinado local, até porque, o teletrabalho procura
afastar justamente esta dependéncia de espaco fisico para a execugdo dos servicos.

Sobre o assunto corroboram Kobal et. al (2009, p. 02) ao indicarem que o
“teletrabalho pode ser compreendido como uma forma de trabalho, onde o funcionéario
desempenha suas funcdes fora de sua empresa, de maneira virtual, longe das instalacdes
fisicas da organizacdo”. Ratificando o até entdo exposto, os autores, afirmam que o
teletrabalho € a relagdo de emprego, onde o empregado desempenha as fungdes para o qual
fora contratado de maneira virtual, com a utilizacdo de meios tecnoldgicos, sem a necessidade
de deslocamento as instalagdes fisicas do empregador.

Salientam Rocha e Muniz (2013) que no mercado produtivo atual, o teletrabalho,
viabilizado pela utilizacdo de sistemas de tecnologia de informagdo e comunicagdo, importa
em uma supressdo de barreiras geograficas, otimiza a relagdo de empregado e empregador e
reduz os custos de producdo, vez que, em regra, é realizado fora da estrutura fisica do tomador
de servicos.

O teletrabalho, o qual €é realizado com a utilizagdo de meios tecnolégicos de
informacdo e comunicagéo €, portanto, no contexto produtivo atual, um meio de suprir as
barreiras geograficas da execucdo dos servicos e otimizar a relacdo de empregado e
empregador, sem que demande o deslocamento daquele, que em muitos dos casos é
demasiadamente cansativo. Ademais, reduz os custos de producdo, tendo em vista, a
desnecessidade de manutencéo de estrutura fisica pelo empregador.

Salienta Leite (2018) que a subordinacéo no teletrabalho é realizada por meio da
utilizacdo de cameras, sistemas de logon e logoff, computadores, relatérios e contatos via
telefone, aparelho celular, radio, em tudo preservando-se os direitos de privacidade, imagem e
intimidade do empregado.

Nesse sentido o elemento subordinagdo, proprio das relagdes de emprego, é
efetivado por intermédio de sistemas que viabilizem a afericdo remota de entrada e saida do
empregado, cameras de monitoragdo, computadores, relatérios e contato direito com o
profissional, seja por meio de telefone, aparelho celular, radio, e-mail, e outros meios capazes
de verificar o efetivo exercicio das fungdes por parte do empregado. Quanto ao contrato de
trabalho celebrado entre as partes esclarece Viveiros (2018, p. 101):

A regra atual segue na direcdo do contrato que serd fixado entre as partes.
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Neste, serdo estabelecidas as condigBes quanto a tornar expressa a atividade
de trabalho remoto seja desde a admissdo ou por meio de aditivo contratual
nos casos em que o empregado j& esteja prestando servicos na empresa.
Observe-se que haverd um periodo de transicdo para que empregado e
empregador possam se adaptar ao novo conceito de atividade laboral. Idem
quanto aos equipamentos que serdo utilizados, que deverdo constar as
devidas responsabilidades no que concerne a manutengdo e garantias das
despesas que resultarem da prestacao de servicos. Estas referidas despesas e
seus respectivos reembolsos, por sua vez, ndo integram a remuneragdo do
empregado e nem serdo considerados como salario in natura (em utilidades).

No que se refere ao contrato de teletrabalho, verifica-se por meio da analise do
texto que devera constar expressamente no instrumento a informagao de que o trabalho sera
realizado remotamente, seja no ato da contratagdo, seja por intermédio de aditivo contratual,
apos celebrado o acordo, ou seja, nos casos em que o0 empregado ja esteja executando suas
atividades laborativas.

Devera constar, outrossim, no instrumento de contrato 0s meios que serdo
utilizados para o exercicio da atividade laborativa remota, fazendo referéncia aos
equipamentos utilizados, a responsabilidade no que concerne a manutengdo e despesas destes.
Alids, eventuais despesas e possiveis reembolsos, ndo integrardo em nenhum caso a
remuneracdo do empregado e de forma alguma serdo considerados como salario in natura.
Ademais, nos casos em que o empregado j& executa os servi¢os de forma fisica na estrutura
do empregador, havera um periodo de transicdo para que tanto ele quanto o empregador
possam se adaptar com a nova modalidade de servicos.

Sobre o assunto aduz Romar (2018) que admite-se a alteragdo do contrato
mediante manifestacdo expressa e por acordo mutuo entre as partes, podendo o empregado
migrar do trabalho presencial para o teletrabalho ou do teletrabalho para o trabalho presencial,
sendo em todo caso garantido o prazo de transi¢cdo minimo de quinze dias.

Dessa maneira, é admitido que por livre convengdo entre as partes, haja a
alteracéo do instrumento de contrato, mediante termo aditivo, formalizando-se a vontade do
empregado e empregador em adotar o regime de teletrabalho quando o empregado executa
seus servigos presencialmente, ou migrar do teletrabalho para o trabalho presencial, sendo em
todo caso observado o prazo de transi¢do minimo de quinze dias para que empregado e

empregador possam se adaptar a nova forma de execugdo dos servigos.

O novel art. 75-D da CLT prevé a possibilidade de “contrato escrito” para
transferéncia para o empregado dos gastos necessarios a aquisicao de
equipamentos e material de trabalho implicard, na pratica, a transferéncia
dos riscos da atividade econdmica para o trabalhador, contrariando, assim,
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toda a l6gica do modo capitalista de produgdo e consagrada no art. 2° da CLT,
que define o empregador como aquele que na relagdo de emprego assume a
responsabilidade da atividade econdmica. Ademais, nos momentos de crise e
de desemprego estrutural, o empregador acabara invocando o art. 75-D da
CLT como condigdo para contratacdo de empregado, o que ndo deixa de ser
algo manifestamente injusto e contrario aos principios fundamentais da
valorizacdo do trabalho e da propria livre iniciativa (CF, art. 1°, IV) (LEITE,
2018, p. 199-200).

Descorda o autor citado do disposto no art. 75-D da CLT, j& que segundo orienta a
permissdo de que conste em contrato escrito a instrucdo de que podera ser transferido ao
empregado a despesas provenientes da aquisicdo de equipamentos e materiais necessarios a
execucdo dos servicos, implicaria na transferéncia dos riscos da atividade econémica, propria
do empregador, ao trabalhador, contrariando a logica do art. 2° da CLT, que disciplina que
empregador é aquele que na relagdo de emprego assume todas as responsabilidades da
atividade executada.

Complementa, que, em funcdo da crise e desemprego de muitos profissionais, 0
empregador acaba se aproveitando da permissiva do art. 75-D da CLT como condi¢do de
contratacdo, propagando-se atos de injustica e contrariando os principios fundamentais de
valorizagdo do trabalho e da livre iniciativa.

Importante destacar o disposto no art. 75-E da CLT (BRASIL, 2017) cujo texto
determina que o empregador tem por obrigacdo orientar o empregado de maneira expressa e
ostensiva quando as precaugdes necessarias para se evitar possiveis doengas ou acidentes de
trabalho. Devendo o empregado assinar termo de responsabilidade, comprometendo-se a
seguir as orientagbes do empregador.

De acordo com o estabelecido pelo dispositivo, ao empregador incumbe a
obrigacdo e fornecer todas as instrucdes necessarias para se evitar possiveis doencas ou
acidentes de trabalho que venham a acometer o0 empregado, e a este compete assinar termo de
responsabilidade comprometendo-se a seguir a risca todas essas determinacoes.

Sobreleva Romar (2018) que o regime de teletrabalho ndo exclui eventuais
responsabilidades do empregador por doengas e acidentes de trabalho que venham a afetar o
empregado, portanto, deve fornecer todas as informagBes necessarias de forma expressa e
ostensiva com o fim de evitar doencas e acidentes ocupacionais, tendo o empregado, em
contrapartida o dever de assinar termo de responsabilidade que tem por objetivo firmar o
compromisso do empregado em seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.

Ao mencionar o disposto no art. 75-E da CLT, o autor ratifica o dever do

empregador em fornecer todas as informagdes necessarias ao correto desenvolvimento dos
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servicos pelo empregado, de modo a evitar-se acidentes de trabalho e doencas ocupacionais,
sendo que em contrapartida deve o empregado formalizar mediante a assinatura de termo de
responsabilidade o compromisso de fazer cumprir as determinagdes ditadas de forma expressa
e ostensiva pelo empregador.

No que tange aos principios aplicaveis ao regime de teletrabalho leciona Winter
(2005) que serdo aplicados o principio da primazia da realidade, segundo o qual os fatos
sobrepdem aos documentos apresentados, o principio da intervencdo do Estado, pelo qual
garante-se a participagdo do Estado nas relagdes virtuais, certificando os produtos e servigos
disponibilizados e sua adequacgéo para o trabalho e o principio da subsidiariedade, com o qual
na auséncia de norma especifica para o caso, devem ser aplicadas as regras gerais
estabelecidas na legislacéo consolidada.

Fincato e Bitencourt (2012) completam que ao teletrabalho serd aplicado,
outrossim, o principio da norma mais favoravel, cuja intengdo é proteger o empregado da
relagdo assimétrica que possui com o empregador. Aplicar-se-a, outrossim, a norma mais
favoravel ao trabalhador em nome da dignidade da pessoa humana e almejando a plena
efetividade dos direitos humanos.

Como exploram ambos os autores, ao regime de teletrabalho sdo aplicados os
principios gerias do direito do trabalho, estudados no capitulo anterior, quais sejam, o
principio da primazia da realizada, pelo qual fatos sobrepdem-se a documentos e principio da
norma mais favoravel/principio da protecdo, pelo qual diante de um fato concreto ha de
prevalecer a norma mais benéfica ao trabalhador.

Winter, no excerto mencionado, acrescenta, mais dois principios especificos ao
teletrabalho, quais sejam, o principio da intervencdo do Estado, que viabiliza ao Estado a
certificacdo dos métodos de tecnologia remota utilizados na execucdo dos servicos e principio
da subsidiariedade, com o qual na inexisténcia de normas especificas para um caso concreto
deve-se aplicar as regras gerais prescritas na legislacdo consolidada.

Em sintese, o regime de teletrabalho é aquele por meio do qual o empregado
executa os servi¢os de maneira remota, fora das dependéncias fisicas do empregador, com o
auxilio de tecnologias da informacdo e da comunicagdo. No contrato celebrado constara de
forma expressa o regime de execucdo dos servicos e a forma pela qual se dara a aquisi¢do e
manutengao dos equipamentos necessarios a execugdo dos servigos contratados, assim como o
reembolso por despesas arcadas pelo empregado e que ndo integram de nenhuma maneira a
remuneragio do empregado. E possivel, também, a migracdo do regime de trabalho, mediante

termo aditivo, viabilizando que o empregado que se encontra no regime de teletrabalho migre
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para o trabalho presencial e vice-versa, devendo em todo caso observar o prazo de transi¢éo
minimo de quinze dias, prazo necessario para a adaptagdo de empregado e empregador a nova
forma de execucéo dos servigos.

Ao regime serdo aplicados os principios gerais do Direito do Trabalho, como o
principio da primazia da realizada, que se firma no sentido de que fatos se sobrepdem a
documentos, principio da norma mais favoravel ou da protecdo, que versa sobre a aplicacdo
ao caso concreto da norma mais favoravel ao trabalhador, medida tomada para se equilibrar a
relacdo assimétrica existente entre empregado e empregador. E ainda, por principios proprios
do regime, quais sejam, principio da intervengdo do Estado, que possibilita ao Estado a
certificacdo de todos os meios tecnoldgicos utilizados pelo empregado para a execugdo dos
servicos, e principio da subsidiariedade, pelo qual, diante na inexisténcia de normas
especificas para o caso, aplicar-se-a regras gerais disciplinadas pela legislagéo consolidada.

Por todo o exposto, considera-se que o regime do teletrabalho, introduzido pela
Lei n° 13.467/17, contribuira para a manutencéo, e até criacao de relagbes de emprego, ja que
de certa forma é mais maleavel, e ndo exige o deslocamento do empregado as estruturas
fisicas do empregador, deslocamento este que por vezes é mais cansativo que o proprio
servico. Contudo, ndo se pode deixar de lado que o regime também podera trazer algum dano
as partes, e face a essa possibilidade, objetiva no préximo item, esclarecer os beneficios, e

possiveis danos advindos da adogéo do regime de teletrabalho.

32 DOS REFLEXOS DA ADOCAO DO REGIME DO TELETRABALHO NAS
RELACOES EMPREGATICAS

Como analisado no item anterior o teletrabalho é marcado pela execugdo de
servicos de forma remota pelo empregado, mediante utilizagdo de mecanismos tecnolégicos.
Verificou-se que a instituicdo dessa forma de regime de trabalho, adveio da necessidade do
mercado econdmico atual, logo, pretende-se nesse item abordar os possiveis beneficios ou
prejuizos advindos desse regime, introduzido pela Lei n° 13.467/17, os quais para a didatica

da exposicdo serdo analisados separadamente, conforme segue a adiante.
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3.2.1 DAS VANTAGENS DO REGIME DE TELETRABALHO

Conforme dito alhures, o regime de teletrabalho fora incluido no ordenamento
juridico atual, para se adequar as necessidades do mercado econdmico da atualidade, e como
tal, traz uma série de situagBes novas que poderao ser benéficas para empregado e empregador,

e a0 mesmo tempo, também podera causar algum prejuizo. Nesse sentido:

As principais vantagens aos trabalhadores apontadas na realizacdo do
teletrabalho dizem respeito a flexibilizagdo da jornada de trabalho; a
organizagdo do tempo de modo a melhor conciliar demandas sociais,
familiares, laborais e de lazer; a economia de tempo com transporte casa-
trabalho; e & autonomia para organizagdo do modo de trabalhar,
principalmente no que diz respeito ao espago e ao tempo. Ja as principais
vantagens apontadas quanto as organizagdes ou empresas sdo a reducdo de
custos com espago fisico, equipamentos e manutencdo; o aumento da
produtividade; a diminuigdo do absenteismo; e a reten¢do de talentos. Ja do
ponto de vista da comunidade, apontam-se como vantagens do teletrabalho a
diminuicdo da circulacdo de automéveis nos mesmos horarios; a diminui¢do
da poluigdo urbana; o desenvolvimento ndo centralizado das cidades; e o
maior desenvolvimento das TIC (BARROS e SILVA, 2010; NOHARA,
ACEVEDO, RIBEIRO et al., 2010; SILVA, 2000; TREMBLAY, 2002 apud
Rocha e Amador, 2018, p. 156).

Destarte, as principais vantagens do regime em apreco para o empregado € a
flexibilizacdo de jornada, a organizacdo do tempo de modo a conciliar a vida social, familiar e
laboral e a autonomia do empregado de organizar e otimizar seu tempo e local de trabalho
pois 0 empregado é capaz de organizar livremente seus horarios e escolher o local onde
pretende trabalhar, bem como a economia de tempo com transporte para o trabalho, fato que
como ja exposto no item anterior pode se tornar mais cansativo ao empregado que o préprio
servico executado.

Apo0s, esclarecem as vantagens do regime ao empregador, apontando que as
principais sdo: redugdo de despesas com a manutencdo de espago fisico e equipamentos,
aumento da produtividade, reducdo de faltas e atrasos dos empregados e retencdo de
profissionais talentosos, ja que estes dariam em tese preferéncia a empresas que adotassem
esta modalidade de regime.

Para a comunidade, concluem, que as vantagens do teletrabalho dizem respeito a
reducdo na circulagdo de automdveis nos mesmos hordrios e o desenvolvimento das cidades
em pontos diversos, uma vez que evita 0 deslocamento dos empregados para as unidades
fisicas do empregador e lhe d& autonomia para executar seus servigos em qualquer lugar,

assim como desenvolvimento das tecnologias da informacgdo e da comunicagdo, ja que 0
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aumento na procura dos dispositivos faria com que as empresas especializadas nessa
tecnologia buscassem inovar-se com frequéncia.

Aduz Winter (2005) que o teletrabalho possibilita uma melhor administragdo do
tempo, o que resulta numa maior produtividade dos servicos, pois limita os deslocamentos de
empresa para residéncia e redunda, também, numa maior seguranga para o empregado, dado
que a reducdo nos deslocamentos, provoca uma reducéo nos indices de acidentes de transito.
H4, por fim, beneficios também ao meio ambiente, em funcdo do ndo-congestionamento do
transito, pelas idas e vindas mais esporadicas, provocando em menores niveis de poluigdo.

Para o autor o teletrabalho viabiliza ao empregado uma melhor administragdo do
seu tempo, o que leva a uma maior produtividade dos servigos, inclusive pelo fato de que se
evita deslocamentos de empresa-residéncia e residéncia-empresa. Ademais, a reducdo no
numero de deslocamentos do empregado, limita consideravelmente as chances de que este se
envolva em uma acidente de transito, e traz inimeros beneficios ao meio ambiente, porque
pela moderagdo no congestionamento pelas idas e vindas casuais do individuo, acarreta em
uma menor emissao de poluentes.

Confirma Samaha (2009, p. 09):

No que diz respeito ao individuo, as vantagens referem-se a redugdo do
desgaste fisico e psicoldgico, assim como a economia de tempo antes gasto
com deslocamentos; flexibilidade de horarios; maior autonomia para o
trabalho; incremento da qualidade de vida devido a possibilidade de maior
equilibrio entre vida familiar e trabalho.

Para a autora as vantagens do teletrabalho dizem respeito a reducdo do
deslocamento e consequente desgaste fisico e psicolégico do empregado, bem como
economia do tempo gasto com os deslocamentos, flexibilidade de horarios, maior autonomia,
maior qualidade de vida e possibilidade de harmonizar a vida familiar com a atividade laboral.

Considerando tudo o que fora aqui explorado, o regime de teletrabalho oferece
beneficios ao empregado, ao empregador, a coletividade e ao meio ambiente. Ao empregado
porque lhe da& maior autonomia no momento da execugdo dos servicos, reduz deslocamentos,
evita acidentes de transito, limita o desgaste fisico e psicolégico. Ao empregador porque reduz
as despesas com implantagdo e manutencdo de espago fisico e equipamentos, aumenta a
produtividade, reduz os indices de faltas e atrasos frequentes e retém talentos. A comunidade
porque reduz a circulagdo de automdveis em um mesmo horario, provoca o desenvolvimento

em Vvarios pontos da cidade e incentiva o desenvolvimento de tecnologias da informacéo e da
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comunicacdo. Ao meio ambiente, porque reduz a emissdo de poluentes, pela diminuicdo no
fluxo de veiculos.

Vistas as vantagens do regime de teletrabalho e verificado que este beneficia
empregado, empregador, coletividade e meio ambiente, analisar-se-4 no item subsequente as

desvantagens do regime.

3.2.2 DAS DESVANTAGENS DO REGIME DE TELETRABALHO

No item anterior aferiu-se que o regime de teletrabalho tem inimeras vantagens,
gue beneficiam o empregado, o empregador, a comunidade e 0 meio ambiente. Analisara,
agora as desvantagens desse regime.

Como asseveram Rosenfield e Alves (2011a apud Rocha e Amador, 2018, p. 159):

Teletrabalhadores assalariados tendem a possuir engajamento ambiguo,
mesmo quando virtuoso, visto que, apesar de realizarem seu trabalho de
forma altamente comprometida e possuirem forte autocontrole e
autodisciplina sobre o tempo (menos assentada na flexibilidade, como ocorre
com os teletrabalhadores por conta propria), experimentam desvantagens
colaterais, quais sejam: gestdo articulada entre trabalho e familia, que deve
compatibilizar metas da empresa e demandas familiares, situagdo mais
penosa para os que possuem filhos pequenos que exigem maior atencéo;
tendéncia ao isolamento profissional; e desvantagens competitivas em
termos de distribuicdo de cargos e tarefas, principalmente nos casos de
teletrabalho total em domicilio.

Delimitando as desvantagens do regime, afirmam os autores que, 0os empregados
assalariados tendem a realizar seus trabalhos de forma altamente comprometida, contudo
sofrem alguns efeitos colaterais. Com a gestdo planejada das metas da empresa e demandas da
familia, tendem a complicar-se quando se tem filhos pequenos que solicitam maior atengdo.
Ademais, o regime, provoca o isolamento profissional, pois na grande maioria das vezes
exercerd 0s servigos sozinho e obtém, também, desvantagens na distribuicdo de tarefas e
cargos.

Samaha (2009) no mesmo sentido esclarece que as desvantagens se resumem no
isolamento social do empregado, limitagdes no desenvolvimento profissional e quebra de
barreiras das esferas do trabalho e da familia. Como ratifica a autora, o regime de teletrabalho,
ocasiona algumas desvantagens ao empregado, pois 0 exercicio das atividades fora da
estrutura fisica do empregador provoca o isolamento social do trabalhador, limita seu

desenvolvimento profissional pela auséncia de competicdo entre profissionais e quebra as
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barreiras entre trabalho e familia, ja que em grande parte das vezes o funcionario trabalha em
seu domicilio, acabando por levar a uma confusdo dos horarios de labor e convivio com a
familia.

Argumenta Junior (2013) que o regime causa desvantagens a nivel individual,
organizacional e societario. Em nivel individual aponta os seguintes pontos: isolamento social
e profissional pela redugdo de contato presencial com os colegas, riscos a seguranga no
ambiente de trabalho, uma vez que as instalagdes domésticas podem ndo estar adequadas,
stress e problemas fisicos, ja que o isolamento pode levar a adogdo de alguns habitos, como
vicios em éalcool e tabaco, reducdo de oportunidades profissionais, em razdo da menor
visibilidade que seus colegas que trabalham de modo presencial, conflitos familiares, pois
muitas vezes os parentes entendem o trabalho como uma invasdo domiciliar e extenséo da
jornada de trabalho.

Completa, que para as organizac@es as desvantagens sdo: ocorréncia de conflitos
na empresa decorrentes da auséncia de contato pessoal, dificuldades de supervisdo,
enfraquecimento da cultura organizacional provocada pela dispersdo geografica dos
colaboradores, necessidade de investimentos especificos em infraestrutura e riscos
relacionados a seguranca da informacéo, ja que dados confidenciais podem estar disponiveis
fora dos dominios da empresa. A sociedade causa-se as seguintes desvantagens:
vulnerabilidade de concorréncia de méo de obra de outras regides e exclusdo digital por parte
da sociedade (JUNIOR, 2013).

Como indica o autor, as desvantagens assim como as vantagens tem incidéncia em
nivel individual, organizacional e societéario. As desvantagens de nivel individual partem da
condicdo de isolamento do individuo, que deixa de ter contado direto com outros
profissionais, afetando também suas oportunidades de desenvolvimento na empresa pela
auséncia de competicdo, e o leva a adocédo de certos habitos prejudiciais a satde, bem como
em razdo do exercicio dos servigos geralmente em ambiente doméstico, que levam a
instalagBes inadequadas, conflitos familiares e extensdo da jornada de trabalho.

As desvantagens para o empregador, incidem, portanto, no fato de se ter
principalmente dificuldades de supervisdéo do empregado, necessidades de investimentos
especificos, quais sejam, tecnologias da informacdo e da comunicagdo, e facilidade na
divulgacdo de dados confidenciais por estarem estes disponiveis fora dos dominios da
empresa.

Ao meio societario, o regime provocaria desvantagens pela vulnerabilidade de

concorréncia de médo de obra, j& que poderiam candidatar-se para o trabalho pessoas de



34

diversas regiGes por precos menores aos praticados pelos profissionais residentes na regido
onde estd lotada a empresa e exclusdo digital por parte da sociedade, que pode ndo
compreender esse método de trabalho remoto.

Além das desvantagens acima descriminadas ha certas peculiaridades do regime
gue sdo indubitavelmente prejudiciais ao trabalhador. Segundo leciona Leite (2018, p. 484):

A Lei 13.467/2017 acrescentou ao art. 62 da CLT o inciso Ill, excluindo do
regime de limitagdo da dura¢do da jornada “os empregados em regime de
teletrabalho”. Parece-nos que essa nova disposi¢do acaba por discriminar o
trabalhador a distancia como se sua jornada ndo pudesse ser controlada, a
exemplo daqueles empregados que exercem atividade externa. A nosso ver,
se houver possibilidade de controle de jornada do regime de teletrabalho ou
trabalho a distancia, ndo se aplica a regra do novel inciso Il do art. 62 da
CLT.

Nestes termos, o art. 62, inc. 11 da CLT (BRASIL, 2017) excluiu o teletrabalhador
do regime de controle de jornada, o que significa nas palavras do autor, um ato
discriminatorio ao método de execucdo dos servigos, como se ndo existissem meios para se
controlar a jornada de trabalho do empregado. Dessa maneira, restaria prejudicado, também, o
direito de fixacao de horas extras em favor do trabalhador.

Em breve resumo, as desvantagens ao regime de teletrabalho, podem ter
incidéncia, assim como as vantagens, em nivel individual, organizacional e societario. Em
nivel individual destaca-se a condicdo de isolamento do individuo, limitagdes ao seu
desenvolvimento profissional e fusdo das esferas de trabalho e familia. Em nivel
organizacional destaca-se a possiblidade de revelacdo de dados confidenciais da empresa em
razdo da execucdo de servigos fora dos dominios e supervisdo do empregador. E em nivel
social especialmente pela vulnerabilidade de concorréncia, o que afeta os trabalhadores da
regido da empresa, pela possibilidade de contratagdo de profissionais de diversas regides, pois,
afinal, os servicos sdo executados de forma remota com a utilizacdo de tecnologias da
informac&o e da comunicacéo.

Mas dentre todas as desvantagens destaca-se o disposto no art. 62, inc. 11l da CLT
(BRASIL, 2017) que exclui o teletrabalhador do regime de controle de jornada e
consequentemente afeta o direito a fixacdo de horas extras em seu favor. E partindo dessa
exclusdo legal, vera no capitulo seguinte se ha alguma forma de se realizar o controle de
jornada no teletrabalho e em consequéncia se ha a possibilidade de fixacdo de horas extras em

favor do empregado.
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4 DAEFETIVIDADE DO TELETRABALHO

Assim como analisado em oportunidade anterior, a relacdo de emprego
decorrente do teletrabalho caracteriza-se pelo exercicio dos servigos fora das dependéncias do
empregador, com o auxilio de tecnologias de informagdo e de comunicacdo. Aferiu-se,
outrossim, as vantagens e desvantagens do regime.

Neste topico pretende avaliar a eficicia do teletrabalho. Para tanto a pesquisa seréa
dividida em duas partes, na primeira etapa ira verificar a capacidade do empregador de
controlar a jornada do empregado no regime de teletrabalho, e, apds, indagar sobre a
possibilidade de eventual fixacdo de horas extras em favor do trabalhador.

Na pesquisa se utilizard de pesquisa bibliografica, a qual se satisfaz pela
exploracdo do assunto em doutrinas, artigos e demais trabalhos ja publicados e disponiveis na
internet, além de pesquisa legal, realizada pela investigagdo do tema na Consolidagdo das Leis
do Trabalho.

Com a exposicéo tem a intencdo de demonstrar que por mais que exista a vedagdo
legal ao controle de jornada no regime de teletrabalho, o que por consequéncia inviabiliza a
fixacdo de horas extras em favor do empregado, é plenamente possivel ao empregador
controlar a carga horéria realizada pelo empregado, e com isso fixar horas extras em seu favor

acaso esta seja extrapolada.

41 DAPOSSIBILIDADE DE CONTROLE DE JORNADA NO TELETRABALHO

Nesta oportunidade pretende avaliar a possibilidade de controle de jornada no
teletrabalho, demonstrando que conquanto a legislacdo trabalhista tenha excluido os
teletrabalhadores desse controle, eventualmente ser4 possivel a constatacdo da jornada
realizada pelo trabalhador pelos mesmos mecanismos, ou por mecanismos equivalentes aos
que utiliza para a execucéo de seus Sservigos.

De acordo com o art. 62, inc. 11l da CLT (BRASIL, 2017) sdo excluidos do
controle de jornada os empregados em regime de teletrabalho. Assim, consoante o disposto na
lei trabalhista, os trabalhadores que prestam servicos em regime de teletrabalho, embora
possuam o beneficio de executa-los em diferentes locais, se deparam com o desamparo legal

ante a inexisténcia de controle das horas efetivamente trabalhadas.
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Explica Pereira (2016) que entende-se por jornada de trabalho o tempo diario em

que o trabalhador se coloca a disposicao do bmpregados\, em razdo do contrato de trabalho

celebrado entre as partes. Assim, jornada de trabalho é o tempo em que o trabalhador se
encontra a disposi¢do do empregador.

Para Delgado (2013) a jornada de trabalho é um meio para se mensurar o tempo
em que o empregado utiliza efetivamente de suas forcas em favor do empregador. E por meio
desse controle que se assegura os direitos trabalhistas e protege a salde e a seguranga do
trabalhador.

Verbera o autor que a jornada de trabalho é o meio de estimar o tempo em que 0
empregado executa de fato os servicos para os quais foi contratado, e mais, é a forma de se
proteger seus direitos trabalhistas. Procura estipular o termo inicial e final da prestacdo de
servicos, evitando-se que o empregado fique indefinidamente a disposicdo do empregador, o
que acabaria por afetar sua salde e seguranga.

Observam Nascimento e Nascimento (2014) que o empregador tem o poder de
fiscalizar os servicos prestados pelo empregado, de modo que o tempo de servi¢o pode ser
controlado, por sistemas de marcagdo de horéarios de inicio e fim da duragdo do trabalho.
Nestes termos, 0 empregador tem o poder de monitorar a jornada de trabalho efetivamente
cumprida pelo trabalhador, o que podera ser feito por sistemas de marca¢do de chegada e
saida do empregado.

Pereira (2016) aduz que o art. 74> da CLT contempla o controle de jornada no que
o0 qual por sua vez menciona a necessidade de haver um registro de entrada e saida dos
funcionérios, registro que pode se dar por meio manual, mecénico ou eletrénico. Ocorre que
nas relacbes de emprego decorrentes do teletrabalho hd uma certa dificuldade nesse controle,
tendo em vista que os servi¢os podem ser executados de qualquer local.

Como disposto pela autora a lei trabalhista dispde sobre a necessidade de controle
da jornada executada pelos trabalhadores, criando uma imposicdo legal as empresas que
contam com mais de dez trabalhadores de controlarem a entrada e saida dos funcionarios, seja

por registro manual, mecanico ou eletronico. Contudo, no teletrabalho o empregador tem

2CLT, art. 74 - O horario do trabalho constara de quadro, organizado conforme modelo expedido pelo Ministro
do Trabalho, Industria e Comercio, e afixado em lugar bem visivel. Esse quadro sera discriminativo no caso de
ndo ser o horario Unico para todos os empregados de uma mesma se¢éo ou turma.

® CLT, art. 74, § 2° - Para os estabelecimentos de mais de dez trabalhadores ser4 obrigatéria a anotagéo da hora
de entrada e de saida, em registro manual, mecénico ou eletrénico, conforme instrucdes a serem expedidas pelo
Ministério do Trabalho, devendo haver pré-assinalagdo do periodo de repouso.

[ [UdW1] Comentario: empregador ]

[UdW2] Comentario: substitua o
simbolo pela palavra paragrafo.
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dificuldades em efetuar esse controle, especialmente pelo fato de que os servigcos podem ser
prestados em qualquer lugar.

Deduz Bernardi (2014) que essa exclusdo do controle de jornada se deve a
desnecessidade de deslocamento do funcionario, a empresa, 0 que economiza tempo. Por isso,
o superior hierarquico vai ampliar as tarefas a serem realizadas, ja que o tempo disponivel

sera gasto na propria prestacdo do servigo.

O mundo da tecnologia, a0 mesmo tempo em que privilegia o trabalhador,
em certos aspectos, passa a ser seu maior vildo, em outros. A ideia de
desenvolver as atividades em seu proprio lar pode levar o trabalhador a
dedicacdo de sua capacidade intelectual no ambito profissional por mais
tempo que quando laborava na empresa, tendo que fazer jornada de trabalho
maior que a do trabalhador comum (BERNARDI, 2014, p. 36).

Segundo a autora, na mesma medida que a reforma trabalhista privilegiou o
trabalhador ao permitir que este executasse 0s servicos pelos quais fora contratado em
qualquer lugar, mediante a adocdo do regime de teletrabalho, pode prejudica-lo, pois
desencadeia uma maior dedicagdo do profissional, levando-o a trabalhar por mais tempo que
um trabalhador comum.

Em sentido semelhante pronuncia Pereira (2016), quando diz que o controle de
jornada de trabalho realizado com o auxilio de tecnologia, contribui para que o empregador
assegure os direitos do empregado, assim como avalie as consequéncias que o trabalho a
distancia pode causar a saude do teletrabalhador. O excesso de servi¢os pode levar o
profissional a viciar-se pelo trabalho, excedendo de maneira abusiva a jornada de trabalho, o
que contribui, também, para que outros funcionarios por se sentirem pressionados diante da
dedicacdo do colega, sigam 0 mesmo destino.

Muito embora seja reconhecidamente complicado o controle de jornada remoto
pelo empregador, em relagdo ao tempo em que o empregado efetivamente prestou o servico,
ndo se pode olvidar que é perfeitamente possivel que este seja realizado, quando o empregado
estiver em conexdo permanente com a empresa, permitindo que esta controle sua atividade e
tempo de trabalho (ROCHA e MUNIZ, 2013).

Explicam os autores, que se 0 empregado por meio de tecnologias da informacéo
e da comunicagdo, mantiver sem interrupcBes, conexdo com a empresa contratante,
possibilitando que esta controle de modo permanente sua atividade e tempo de trabalho, néo
ha porque ndo aplicar ao teletrabalhador as disposicOes relativas ao controle de jornada.
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Miziara (2017) corrobora com a informacdo ao dizer que se os trabalhadores
sofrerem vigilancia durante os periodos de conexdo, controle de entrada e saida, localizacao
fisica ou ligages ininterruptas que permitam a monitoracdo do andamento dos trabalhos,
terdo direito a aplicacdo das regras do controle de jornada. Logo, apesar, do que dispde a
legislagdo trabalhista, se houver o efetivo controle de horario do teletrabalhador, exsurgird a
possibilidade de enquadramento no controle de jornada de trabalho.

Com isto, conforme esclarece a autora, acaso seja possivel ao empregado
controlar de modo efetivo a jornada do teletrabalhador, seja em funcédo da vigilancia durante
os periodos de conexdo, por sistema de controle de entrada e saida, pela possibilidade de
localizagdo fisica do funcionério ou por ligagOes ininterruptas que permitam a monitoracéo
dos trabalhos, devera ser aplicado ao empregado as regras trabalhistas sobre o controle de
jornada.

Autuori e Gregorin (2001) relatam que a doutrina propfe uma solucéo alternativa
ao problema de controle da jornada do teletrabalhador, qual seja, a alteragdo do pagamento
por tempo a disposicdo, para pagamento por obra ou tarefa, as quais por sua vez, terdo um
prazo de execucao estimado, COmo se a execucdo ocorresse em uma jornada regular, afim de
validar a solucéo proposta.

Em breve relato, a CLT exclui os teletrabalhadores do controle de jornada, fato
que argumenta-se ter ocorrido em razdo das dificuldades de monitoracdo remota do tempo
efetivamente despendido pelo trabalhador para a execucéo dos servicos. Contudo, o controle
serd possivel com a utilizagdo de sistemas que a0 mesmo tempo que viabilizem a execugdo
dos servigos em qualquer local, permitam a monitoragdo da carga horaria utilizada para o
trabalho, por parte do empregador.

[Tenho\ conhecimento de que serd possivel o controle da jornada executada pelo

teletrabalhador, o item seguinte, pretende verificar a possibilidade de eventual fixagdo de

horas extras em seu favor.

42 DA POSSIBILIDADE DE EVENTUAL FIXACAO DE HORAS EXTRAS EM
FAVOR DO EMPREGADO

Consoante a legislacdo trabalhista, o regime de emprego decorrente do
teletrabalho é excluido do controle de jornada, o que por consequéncia, impede a incidéncia
de adicional por horas extras executadas pelo empregado. Isto posto, o tdpico em apreco

pretende investigar as particularidades desse adicional, e avaliar a possibilidade de fixacgéo de

[UdW3] Comentario: N&o use a
primeira pessoa do singular em
trabalho cientifico, altere para: Diante
do exposto podemos verificar que
Sera...
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horas extras ao teletrabalhador. Contudo antes de analisar a possibilidade de sua fixagdo em
favor do empregado, necessario saber do que se trata este instituto.

Segundo Filho e Aguera (2017) as chamadas horas extraordindrias sdo aquelas
executadas apds o término da jornada normal de trabalho e serdo contabilizadas ao final de
cada més, permitindo a justa remuneragdo do trabalhador, sendo pago por cada hora extra o
adicional de 50% do valor pago pela hora normal.

Destarte, as horas extras sdo aquelas cumpridas apds o periodo normal de trabalho
e deverdo ser remuneradas como tal, sendo pago ao empregado um adicional de 50% do valor
pago em remuneracao pela atividade exercida em horario normal.

Em sentido semelhante exploram Saraiva e Souto (2018) ao mencionarem que
toda vez que o empregado prestar servicos ou ficar a disposicdo do empregador ap6s o
término da jornada normal de trabalho, caracterizar-se-a o trabalho extraordinario, que sera
remunerado com um adicional de no minimo 50% ao valor da hora normal.

Assim, sempre que 0 empregado prestar servicos, além do horario estipulado no
contrato de trabalho, ou ficar a disposi¢do do empregador além dele, terd a configuragdo das
horas extraordinarias, as quais serdo remuneradas com um adicional de 50% ao valor pago
pelo exercicio dos servigcos em horario normal.

Aduzem Nascimento e Nascimento (2014) que as horas extraordinarias sdo horas
excedentes as normais, e encontram-se previstas em instrumentos normativos e contratuais
aptos para tal fim, sendo regra bésica para sua verificacdo a pluralidade da sua configuracéo,
porque tanto poderd exceder as horas normais que ultrapassem os limites legais, como as leis
fixam diferentes jornadas normais.

Pelo explorado pelo autor, as horas extras sdo aquelas que excedem as normais e
devem estar necessariamente previstas em instrumentos normativos ou contratuais, sendo
regra fundamental para sua verificacdo a pluralidade de sua configuragdo, pois além de
existirem critérios para a definicdo de horas extras, existem, também, leis que estipulam as
jornadas que consideram normais.

Para Pereira (2016) o adicional de horas extras, que possui carater de natureza
salarial, nada mais é que um acréscimo previsto na remuneracdo do teletrabalhador, devido a
prestacdo de servicos fora do horario convencional, estipulado no contrato. Isto posto, o
adicional de horas extras é um acréscimo, que possui natureza salarial, ao valor a ser pago ao

empregado pela execugdo dos servicos fora do horario estipulado no contrato de trabalho.
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As “horas extras”, como sdo conhecidas, podem ser praticadas quando
ocorrer necessidade de prorrogagdo das jornadas de trabalho. Tal prética se
tornou rotineira nas empresas, porém nao devem ser tratadas como regra se,
na verdade, sdo excegBes. Na verdade as horas extraordindrias sao sindnimo
de ineficiéncia por parte do empregador ou do empregado, respectivamente.
Quando ndo se consegue concluir o servi¢co no tempo normal estipulado por
lei, fatalmente, ha alguma anomalia que devera ser registrada pelo
empregador de forma a corrigi-la e evitar que se torne rotina ou costume. A
legislagdo trabalhista permite que sejam laboradas 2 (duas) horas além do
expediente regular de trabalho, de 8 horas. Tal excecdo deve ser formalizada
entre empregados e empregadores, por escrito, como também através de
acordos e convengdes coletivas de trabalho (VIVEIROS, 2018, p. 56).

Assevera 0 autor que as horas extras decorrem da necessidade de prorrogacéo da
jornada normal de trabalho, e muito embora tenham se tornado pratica rotineira nas empresas,
devem ser tidas como excec¢Bes. As horas extraordinarias sdo sindnimo de ineficiéncia do
empregado ou do empregador. Constatadas anomalias que podem comprometer a conclusao
do servigo no tempo natural, ha de se corrigi-la para evitar que a pratica vire costume ou
rotina. A lei trabalhista admite o exercicio de até duas horas além do expediente regular de
trabalho, que sera em regra, de oito anos, fato que devera ser formalizado, por escrito, em
acordos e convenc0es coletivas de trabalho.

De acordo com o art. 58, caput e art. 59, caput e §1°, da CLT (BRASIL, 2017) a
duracdo normal do trabalho sera de oito horas diarias para empregados em qualquer atividade
privada, desde que ndo tenha sido fixado expressamente outro limite. A duragdo normal do
trabalho podera ser acrescida de até duas horas, mediante acordo individual, convencédo
coletiva ou acordo coletivo de trabalho. O valor pago por cada hora extra sera, pelo menos,
50% superior ao valor pago pela hora normal.

Nos termos da norma trabalhista, a jornada diaria de trabalho ndo podera exceder
a oito horas, para os empregados que executam qualquer atividade privada, salvo em caso de
fixacdo de outro limite. Esse limite podera ser acrescido de até duas horas, através de acordo
individual, convengdo coletiva ou acordo coletivo de trabalho. Por essas horas, o empregado
recebera, pelo menos, 50% a mais do que o que recebe pela hora normal.

Sobre o0 assunto menciona Bernardi (2014, p. 35) que:

Em ambito constitucional, especialmente no artigo 7°, ha incisos que servem
como fundamento para as horas extras. O inciso XIII deste dispositivo legal
determina que a duragdo da jornada de trabalho ndo deve ser superior a oito
horas. O inciso XVI do mesmo artigo assegura o pagamento de, no minimo,
50% a mais da hora normal de trabalho, em caso de horas extras. As
questdes controvertidas dizem respeito ao pagamento de horas extras para o
empregado externo. Uma vez comprovados o vinculo de emprego e a
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experiéncia de mecanismos de controle de horério, para que ndo haja abusos
do empregador, deve haver o pagamento de horas extras.

O texto constitucional corrobora com o disposto na CLT. Como bem explica a
autora, a Constituicdo Federal também fundamenta o instituto das horas extras, determinando
que a jornada de trabalho ndo devera ser superior a oito horas diarias e caso esse limite seja
ultrapassado, devera se assegurar ao trabalhador, o pagamento de valor 50% superior ao que
recebe pelas horas normais, buscando com isso evitar abusos por parte do empregador.

Descobertas as particularidades do instituto das horas extras, pode-se afirmar que
elas decorrem da necessidade de exercicio de servigos fora da jornada normal de trabalho, que
em regra é de oito horas diarias. No que se refere ao teletrabalho, verificou-se a dificuldade no
controle da jornada realizada pelo trabalhador. Assim, se esse controle ndo for realizado
consequentemente serd impossivel a fixacdo de horas extras em beneficio do teletrabalhador.

Leciona Miziara (2017) que por expressa disposicdo legal os empregados
contratados em regime de teletrabalho estdo excluidos do regime de controle de jornada, razdo
pela qual ndo fardo jus ao recebimento de horas extras. Logo, o texto da norma trabalhista
impediu a incidéncia de horas extras ao teletrabalhador no momento que o excluiu do regime
de controle de jornada.

Contudo, como pronunciam Filho e Aguera (2017) a falta de controle de jornada
pode desencadear sérios prejuizos ao teletrabalhador que tera problemas para computar as
horas extras efetivamente prestadas durante o contrato de trabalho, tendo em vista a
dificuldade probatdria.

Resumidamente, horas extras sdo aquelas executadas ap6s a jornada normal de
trabalho, e sdo remuneradas com um adicional de 50% ao valor pago pela hora normal. A
CLT excluiu os teletrabalhadores do regime de controle de jornada, o que por consequéncia
impede a fixagdo de horas extras em seu favor.

N&o obstante a exclusdo legislativa, deve se deixar claro que se de algum modo
for possivel ao empregador controlar a jornada de trabalho do empregado, sera impositivo o
pagamento de adicional por eventuais horas extras realizadas na constancia do contrato de

emprego.
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43 DO ENTENDIMENTO L]URISPRUENCIAL‘ ACERCA DA POSSIBILIDADE

DE CONTROLE DE JORNADA E FIXACAO DE HORAS EXTRAS NO
TELETRABALHO

Partindo do entendimento doutrinario de que sera possivel o controle de jornada e
fixacdo de horas extras em favor do teletrabalhador, sempre que for possivel monitorar a
carga horéria efetivamente trabalhada pelo findividuo. Analisara neste topico entendimentos

exarados pelo Tribunal Superior do Trabalho, a respeito do tema. O estudo partird do acordado
proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido no Recurso Ordinario n®
0010132-05.2016.5.03.b178| e do acorddo proferido pela quarta camara do Tribunal Regional

As decisdes que passa a analisar foram escolhidas por melhor atenderem ao
objetivo do trabalho, que é demonstrar a possibilidade de controle de jornada e fixacdo de

horas extras em favor do teletrabalhador.

431 ANALISE DA DECISAO EM RECURSO ORDINARIO N°
05.2016.5.03.0178

0010132-

E certa a importancia do estudo jurisprudencial para o entendimento da quest&o de
controle de jornada e fixacdo de horas extras em favor do teletrabalhador, especialmente em
funcéo da premissa do art. 62, inc. 1l da Consolidacdo das Leis do Trabalho, que exclui os
empregados do regime de teletrabalho do controle de jornada.

Diante disso, optou-se, inicialmente, por decisdo prolatada pelo Tribunal Regional
Federal da Terceira Regido, a qual explora com exatiddo o tema que aqui se discute. Ela
decorre de recurso ordinario interposto pela Caixa Econdmica Federal em face de Ricardo
Renzi.

Na sentenca recorrida a juiza Danusa Almeida dos Santos Silva extinguiu com
resolucdo do mérito e julgou parcialmente procedentes os pedidos formulados por Ricardo
Renzi, condenando a Caixa Econdmica Federal ao pagamento de verbas trabalhistas, nas
quais incluem-se horas extras em razéo do teletrabalho executado pelo autor (BUENO, 2017).

Insurge a reclamada contra a adogdo de relatérios de entrada e saida do
trabalhador, desconsiderados para efeito de limites de jornada. Argumenta que no processo de
origem foram desconsiderados os horarios constantes dos relatérios que regulavam a jornada
habitual do trabalhador, sendo melhor valorados os depoimentos das testemunhas ouvidas nos

[[UdW4] Comentario: corrigir ]
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autos, o que resultou na procedéncia do pedido de horas extras em parte do contrato de
trabalho (BUENO, 2017).

Para Bueno (2017) com o desenvolvimento das tecnologias de informagdo e
comunicacdo, constatou-se a evolucdo nas figuras de trabalho, provocando um misto de
vantagens e desvantagens sob a ética do direito trabalhista e dando origem ao teletrabalho. E
completa que havendo a menor possibilidade de afericdo da jornada trabalhista efetuada pelo
empregado contratado em regime de teletrabalho, as horas prestadas em sobre jornada
deverdo ser remuneradas.

Ap0s o voto do relator a Segunda Turma do Tribunal Regional do Trabalho da
Terceira Regido, conheceu o recurso ordinario interposto pela reclamada e por maioria de
votos, negou provimento ao recurso (BRASIL, 2017).

Nos termos da decisdo aqui explorada, embora o empregado que trabalha em
regime de teletrabalhador tenha sido excluido legalmente do controle de jornada, havendo a
minima possibilidade de se identificar a jornada efetivamente executada pelo empregado e
diante de situacdo de sobre jornada sera impositiva a remuneragdo pelas horas extras

executadas.

432 ANALISE DA DECISAO EM RECURSO ORDINARIO N° 0012112-
43.2015.5.15.0095

Como verificado no item anterior a segunda turma do Tribunal Regional Federal
da 42 Regido, firmou o entendimento de que sendo possivel por algum modo aferir a jornada
efetivamente executada pelo teletrabalhador e diante da execucdo de servigos além da jornada
habitual de trabalho, serd imprescindivel a remuneracdo do trabalhador pelas horas extras
praticadas. Agora, analisara, oportunamente, o entendimento manifestado pela quarta camara
do Tribunal Regional do Trabalho da Décima Quinta Regido no Recurso Ordinario n°
0012112-43.2015.5.15.0095.

Assim como a jurisprudéncia anterior, a decisdo que passa a estudar foi escolhida
em razdo da sua conexdo com o tema objeto da monografia, 0 que auxilia na solugdo do
problema da pesquisa, ja que versa sobre a possibilidade de controle de jornada e fixacéo de
horas extras em favor do empregado contratado em regime de teletrabalho.

Tratam-se de recursos ordinarios interpostos por Luciana de Fatima Batista e
Huawei do Brasil Telecomunica¢des LTDA nos quais sdo a0 mesmo tempo recorrentes e

recorridas, pela inconformidade com a sentenca proferida pela juiza Rosana Fantini, titular da
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82 Vara do Trabalho de Campinas. Quanto aos pedidos de reforma, interessa-nos a questao
das horas extras no regime de teletrabalho arguidas pela segunda recorrente no recurso
interposto.

De acordo com a peca vestibular, a empregada permanecia a disposi¢do da
empregadora ap6s o expediente normal de trabalho em regime de teletrabalho, momento em
que enviava relatdrios, respondia a e-mails, confirmava informacfes acerca da entrega de
materiais, dentre outras atividades. Em sua defesa a empresa se limitou a ressaltar que todos
os horarios efetivamente trabalhados encontram-se disponiveis nos cartdes de ponto
apresentados como elemento de prova.

Contudo em audiéncia de instrugdo declarou que a teletrabalhador tinha acesso a
sistemas de tecnologia da informagdo e da comunicagdo em sua residéncia e que se a
empregada realizou algum trabalho a distancia, seria facil fazer o levantamento desses dados.
Diante dessa afirmagdo, o juizo de origem solicitou a juntada de tais relatorios, contudo
passado o periodo aprazado, a reclamada deixou de cumprir o comando judicial, alegando ser
onus da teletrabalhador comprovar a prestagdo dos servicos fora dos horarios consignados nos
cartdes de ponto.

Sopesando as provas construidas nos autos, o juizo de origem, considerou
procedente o pleito de horas extras. Inconformada, a reclamada reitera a tese de que a
responsabilidade pela producdo de provas quanto ao efetivo exercicio de atividades fora da
jornada habitual de trabalho pertence a reclamante. Assim, para a segunda recorrente a
trabalhadora n&o logrou éxito em comprovar a existéncia de labor em horéarios que néo fossem
aqueles efetivamente registrados nos cartfes de ponto.

Considerando os argumentos apresentados Mendes (2019) entendeu que o
depoimento da parte demandada enseja o reconhecimento da confissdo ficta acerca do direito
perseguido pela trabalhadora, reconhecendo expressamente a possibilidade de acesso remoto
por parte da trabalhadora aos sistemas da empresa e o amplo controle, e que poderia acessar
os horérios e a duracdo das conexdes. Concluindo que o magistrado de primeiro grau agiu
bem ao impor a reclamada a apresentagdo dos controles de acesso ao sistema, deslocando o
Onus da prova a parte apropriada, mantendo a decisdo que deferiu horas extras postuladas em
razdo do teletrabalho.

De posse dessas informacOes, constata-se que embora a decisdo ndo tenha
considerado as disposicoes contidas na Lei n® 13.467/17, j& que a agdo foi protocolada antes
de sua entrada em vigor, demonstra um retrocesso da disposicdo legal que exclui os

teletrabalhadores do regime de controle de jornada, haja vista que antes mesmo da norma os
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tribunais trabalhistas, manifestaram-se no sentido de que o sistema de controle de jornada ndo
é incompativel com o teletrabalho e que o controle da carga horéaria poderé ser realizado pelos

mesmos meios utilizados para a execucgao dos servigos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Satisfeito o estudo objeto da pesquisa, acentua-se que a relacdo de trabalho diz
respeito a relacdo existente entre tomador e prestador de servigos, constituida por uma
obrigacéao de fazer concretizada pelo trabalho humano. A relagdo de emprego, por seu turno,
dirige-se a relagdo de empregado e empregador, que por assim ser possui certos requisitos
legais, quais sejam, subordinacdo, alteridade, pessoalidade, onerosidade e ndo eventualidade.

A relacdo entre empregado e empregador, sujeita-se, outrossim, a principios gerais
do direito do trabalho. Na seara do Direito do Trabalho conta-se com os principios da
protecdo, da irrenunciabilidade de direitos, da continuidade da relagdo de emprego, da
primazia da realidade, da inalterabilidade contratual e da intangibilidade salarial.

No teletrabalho, que também possui principios particulares (principio da
intervencdo do Estado e principio da subsidiariedade) interessa-nos o principio da protecéo,
que procura equilibrar a relacdo entre empregado e empregador, estabelecendo uma
superioridade juridica ao empregado, que na relagdo é a parte mais vulneravel, o principio da
irrenunciabilidade, pelo qual os direitos do empregado sdo irrenuncidveis, indisponiveis e
inderrogaveis e principio da primazia da realidade que defende que a realidade fatica,
prevalece sobre documentos que estipulem as condices de trabalho.

Com as alteracGes introduzidas pela Lei n® 13.467/17, houve a mitigacdo dos
principios de direito do trabalho, ante a permissiva de negociacdo direta entre empregado e
empregador. Apds a reforma trabalhista os empregados séo capazes de discutir as clausulas do
seu contrato de trabalho, afastando-se a condicéo de hipossuficiéncia do empregado.

A Lei n°® 13.467/17 além de admitir a negociagdo direta entre empregado e
empregador e cuidar de outros assuntos, regulamentou o teletrabalho, um instituto que ja
vinha sendo utilizado para a execugdo de determinados servigos e que fora, oportunamente,
objeto de apreciacéo pelo legislador.

O regime de teletrabalho é aquele onde o empregado executa 0s servigos pelos
quais foi contratado de maneira remota, fora das dependéncias fisicas do empregador,
mediante a utilizagdo de tecnologias da informacdo e da comunicagdo. No contrato de
trabalho assinado devera constar de forma expressa o regime de execucdo dos servigos, a
forma como se dard a aquisicdo e manutencdo dos equipamentos necessarios para tal
finalidade, bem como o reembolso das despesas eventualmente arcadas pelo empregado e que

de nenhuma maneira integram a remuneragdo do empregado.
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O instituto, recém inserido na Consolidacdo das Leis do Trabalho, oferece
vantagens e desvantagens ao empregado, ao empregador, a coletividade e ao meio ambiente.
Dentre os beneficios, destaca-se a possibilidade de execugdo remota dos servicos, 0 que evita
deslocamentos, despesas com espago fisico, conglomerados de veiculos em circulagdo no
mesmo horério e redugdo dos niveis de poluigdo. A maior desvantagem seria indubitavelmente,
a exclusdo do teletrabalhador do controle de jornada, que consequentemente afeta o direito a
percepcédo de remuneracao por horas extraordinarias.

Os legisladores da reforma motivam a exclusdo do teletrabalhador do controle de
jornada, pela dificuldade de monitoracdo do tempo efetivamente despendido pelo empregado
na execucgdo dos servicos. Contudo, demonstrou-se que tal argumento é desprovido de mérito
e indica um retrocesso legislativo, pois a0 mesmo tempo que a norma possibilita a execucéo
remota de servigos através da utilizacdo de tecnologias da informacdo e da comunicagdo,
desconsidera o fato de que esses mesmos dispositivos podem monitorar a carga horéria do
empregado, e remunera-lo em caso horas extras.

Assim, conclui-se que se houver possibilidade de monitorar a carga horaria
executada pelo teletrabalhador e verificada a execugdo de servicos fora da jornada habitual de
trabalho, ndo podera se afastar a incidéncia de remuneragdo pelas horas extraordinarias, tendo
em vista que as horas extras ndo sdo incompativeis com o teletrabalho e sua monitoragdo pode
ser realizada pelos mesmos meios utilizados na execucdo dos servicos. Este foi inclusive o
entendimento do Tribunal Regional Federal da Terceira Regido no Recurso Ordinario n°
0010132-05.2016.5.03.0178 e da quarta camara do Tribunal Regional do Trabalho da Décima
Quinta Regido no Recurso Ordinario n° 0012112-43.2015.5.15.0095.

Por tudo isso, considera que se chegou a uma solucéo plausivel para o problema
monografico e atingiu todos os objetivos da pesquisa, embora as enormes dificuldades em
explorar o tema, especialmente pelo fato de se encontrar poucas fontes confiaveis de pesquisa
e poucas jurisprudéncias que exploram justamente a questdo das horas extras no teletrabalho.

Embora tenha enfrentado tais dificuldades no desenrolar da pesquisa, o resultado
alcancado ja era esperado, tendo em vista que uma resposta diferente seria extremamente
prejudicial ao empregado, que poderia vir a ficar sobrecarregado e sem controle de carga
horaéria, ficaria em situagdo equivalente a escravidao.

Destarte, cabe aos interpretes e aplicadores da norma decidirem da forma que
mais convir a cada caso especifico, ou seja, havendo elementos que comprovem a carga
horéaria executada pelo empregado, ndo poderd negar a possibilidade de fixacdo de horas

extras em seu favor, evitando, assim, prejuizos aos direitos do empregado.
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